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Last ned appen

Hvis du ikke allerede har en Monta-bruker kan du enkelt skanne QR-koden nedenfor, eller sake
opp Monta App i AppStore/PlayStore for & laste ned Monta App for iOS eller Android.
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Etter & ha lastet ned appen

Nar du apner appen velger du ganske enkelt hvilken innloggingsmetode du vil

bruke og voila - du er nd Monta-bruker.
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Jag hor atlerede en konto

Husk a fylle inn profilinformasjonen: navn, tlIf, e-post m.m.
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Trykk pé “Meg” nederst til hayre i Monta

Legg inn RFID-kortet du har fatt tildelt ved 3 trykke pa “Personlig Wallet”, og Nar anlegget er klart for bruk, vil du blitt lagt til i installasjonen og du ma da

trykk pa + under ladengkler (RFID). Her far du 3 muligheter for a legge inn

RFID-kortet pa kontoen din.

Ladengkler (RFID)

Legg til din kontaktlese ladenakkel til Monta

Monta Key

Fyll opp lommeboken din i appen slik at
du far ladet. Her ma du legge inn gyldig
betalingsmetode og du kan ogsa sette
opp automatisk pafylling av
lommeboken nar den gar tom.

godkjenne invitasjonen under «<meg» og varsler
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Nar alt dette er gjort vil du kunne starte lading via bade App og RFID-brikke.

m Swipe “Lad nd” eller skann brikken pa ladeboksen og plugg i ladekabelen.
Bilen vil starte 3 lade.



Trykk pé ladere nederst pd skjermbilde,
derette Teams fanen @gverst til hayre

Finn ditt Team | listen og scroll deg ned til ditt ladepunkt og trykk pa det
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Neste gang du skal lade via app kan du trykke pa ladere, sa vil du finne ditt

ladepunkt under favoritter
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Kontakt oss via e-post

Send en e-post til: support@monta.com
Kontakt oss i chatten via APPEN eller se hundrevis av hjelpeartikler i vart Help Center https://monta.com/uk/help-

center/
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Trykk pd "Meg”i Bla ned og trykk pé Velge "Chat med kundestatte”. Start samtale
navigasjonsmenyen ”Brukerstatte”.

Du kan ogsd kontakte BlueTec som er operatgr av dette anlegget direkte:
BlueTec as ¢ Stoltenbergs gate 48 « 3112 Tansberg
333311 00 » www.bluetec.no ¢ post@bluetec.no


https://monta.com/uk/help-center/

